 ДАНІ

про звернення громадян та запити на публічну інформацію, що надійшли до 

відділу культури Глухівської міської ради
за період з 01.07.2019 р. по 31.12.2019 р.                                               
	№ з/п
	
	Кількість усіх звернень
	Кількість звернень, з них отримано:
	Кількість звернень, з них:
	Кількість запитів
	Кількість громадян, що звернулися

	
	
	
	поштою


	на особистому прийомі


	через уповноважену особу
	через органи влади
	через ЗМІ
	від інших органів, установ, організацій
	пропозиції (зауваження)
	заяви (клопотання)
	скарги
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14

	1.
	
	5
	-
	5
	-
	-
	-
	-
	1
	4
	-
	1
	6

	2.
	з них отримано 
з ЦНАП:
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-


	№ 

з/п

	Результати розгляду звернень:

	
	вирішено позитивно
	відмовлено

у задоволенні


	дано роз’яснення


	звернення, що повернуто авторові
	звернення, що пересилається за належністю
	звернення, що не підлягає розгляду
	розглянуто, надано відповідь з порушенням терміну
	у стадії розгляду

	
	16
	17
	18
	19
	20
	21
	22
	23

	1.
	3
	0
	2
	0
	0
	0
	0
	0

	2.
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0


	№ 

з/п
	Кількість звернень, з них:

	
	повторних


	колективних


	від учасників та інвалідів війни,

учасників бойових дій


	від інвалідів

І,ІІ,ІІІ групи


	від ветеранів 

праці


	від 

дітей війни


	від членів багатодітних сімей, одиноких матерів, матерів-героїнь


	від учасників ліквідації наслідків аварії на ЧАЕС

та осіб, що потерпіли від Чорнобильської катастрофи



	
	24
	25
	26
	27
	28
	29
	30
	31

	1.
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	2.
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0


* Таблиця заповнюється наростаючим підсумком з початку року (за І півріччя, рік)
